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Desde la creacién de esta sociedad, la politica de Empresa ha sido, y es
crear las infraestructuras necesarias para dar cobertura a las necesidades de
diagnédstico que no se encuentran cubiertas en el sector de la sanidad, tanto publica
como privada. Esto se ha logrado manteniendo nuestras instalaciones siempre en
vanguardia tecnoldgica, implementando las ultimas técnicas en el mercado.

El objetivo principal que tiene marcada la Direccion de INSCANNER S.L., es
el de mejorar la organizaciéon de la Empresa. Para conseguir este objetivo, desde
Direccién, se ha decidido implantar un Sistema de Aseguramiento de la Calidad,
basado en obtener la satisfaccion de nuestros clientes, a traves de una mejora
continua de la calidad de nuestros servicios. Implantar un Sistema de Gestion de
Calidad supone realizar una gestion empresarial basada en la mejora de la
organizacion, involucrando y comprometiendo al personal para tener una empresa
que prospere, ya que en todo momento se tendera a que funcionen las relaciones
entre los accionistas, clientes, empleados y proveedores.

En consecuencia, se basara en:

e La satisfaccion de los clientes
La formacion del personal para incrementar su idoneidad
La mejora constante de los productos y servicios
El trabajo en equipo
La adopcion de planes de mejora
La deteccidn de no conformidades y reclamos de los clientes
La verificacion periédica del sistema de Gestion de calidad.

e Participar en programas de I+D+i

Por todo ello, la Direccion se compromete a:

e Desarrollar los procesos y acciones necesarios para la consecucion de los
objetivos de acuerdo a las lineas estratégicas de INSCANNER.

e Conocer las necesidades y expectativas de nuestros clientes y partes
interesadas, para lograr su satisfaccion.

e Dotar a la empresa de los medios materiales y humanos necesarios para
conseguir los objetivos necesarios

e Cumplir la legislacién y reglamentacion aplicable, asi como los requisitos que
se suscriban.

e Proteccién del medio ambiente, la prevenciéon de la contaminacion y uso
racional de los recursos.

« Involucrar, formar y motivar a todo el personal de la organizacion en la
mejora continua, creando una cultura interna de calidad y medioambiente.

Todo el personal del INSCANNER S.L., sin distincion de funciones, se debe
encontrar claramente identificado con estos principios e implicado en la consecucion
de los objetivos marcados y alineados con nuestra mision, vision y valores.
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