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Desde la creacion de esta sociedad, la politica de Empresa ha sido, y es crear las
infraestructuras necesarias para dar cobertura a las necesidades de diagnéstico que no
se encuentran cubiertas en el sector de la sanidad, tanto piblica como privada. Esto se
ha logrado manteniendo nuestras instalaciones siempre en vanguardia tecnoldgica,
implementandc las Gltimas técnicas en el mercado.

La Direccién establece como objetivo prioritario la mejora continua de la organizacién y
de los servicios prestados. Para elle, decide implantar y mantener un sistema de gestién
de la calidad y medio ambiente orientado a la satisfacciéon de nuestros clientes y al
cumplimiento de los requisitos aplicables, basado en la mejora continua de nuestros
procesos y servicios.

La implantacién del sistema de gestidon supcne una forma de gestidon empresarial
enfocada a la mejora de la organizacion, implicande y comprometiendo a todo el
personal, con el fin de garantizar el adecuado funcionamiento de las relaciones entre
accionistas, clientes, empleados y proveedores, favoreciendo la sostenibilidad y el
crecimiento de la empresa.

En consecuencia, la organizacion fundamenta su actuacion en los siguientes principios:

La satisfaccion de los clientes y pacientes.

La formacion continua del personal para incrementar su competencia e ideneidad.
La mejora constante de los servicios prestados.

El fomento del trabajo en equipo v la participacién del personal.

La adopcion de planes de mejora

La verificacién periddica del sistema de gestion.

La participacion en programas de investigacién, desarrollo e innovacion (I1+D+i).

Asimismo, la Direccidn se compromete a:

o Desarrollar los procesos y acciones necesarios para la consecucion de los objetivos
estratégicos de la organizacion.

= Conocer y tener en cuenta las necesidades y expectativas de los clientes y demas
partes interesadas.

s Proporcionar los recursos humanos y materiales necesarios para el logro de los
objetivos establecidos.

° Cumplir con la legislacion y reglamentaciéon aplicable, asi como con otros
requisitos que la organizacion suscriba.

e Proteger el medio ambiente, prevenir la contaminacion y promover el uso racional
y eficiente de los recursos.

. Informar, motivar e implicar a todo el personal en el sistema de gestién.

. Fomentar la mejora continua, creando una cultura interna de calidad vy respeto

ambiental alineada con la misidn, visién y valores de la organizacion.

Todo el personal del INSCANNER S.L., sin distincion de funciones, se debe ancontrar
claramente identificado con estos principios e implicado en la consecucion de los
objetivos marcados y alineados con nuestra mision, vision y valores.




